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زبانه بودن یک تحول است؟4چرا : مقدمه

بین به بازار سنتی محدود بود؛ جایی که کاربران مجبور بودندمدت هاخرید دریل مگنت در ایران تا 

.  ندمحدود انتخاب کنند، بدون اینکه از اصالت کالا یا خدمات پس از فروش مطمئن باشگزینه های

.با مشکل مواجه شوندپروژه هابسیاری از می شدهمین موضوع باعث 

ن ای. ، شرایط کاملاً تغییر کرده استفروشگاه آنلاین دریل مگنت رحمانیراه اندازیامروز اما با 

ه را عرضاورجینالدستگاه هایآنلاین به صورتفروشگاه اولین مرکز تخصصی در ایران است که 

گلیسی، فارسی، ان–پشتیبانی از چهار زبان زنده دنیا : داردبی نظیرو علاوه بر آن، یک ویژگی می کند

.آلمانی و عربی

با ی توانندمکاربران داخلی . تبدیل کرده استبین المللیاین قابلیت فروشگاه رحمانی را به یک مرجع 

نایع کشورهای زبان فارسی خرید کنند، مشتریان اروپایی با زبان آلمانی یا انگلیسی ارتباط بگیرند، و ص

.ندبا زبان عربی به محصولات و خدمات دسترسی داشته باشبه راحتیعربی حوزه خلیج فارس هم 

چرا فروشگاه آنلاین دریل مگنت لازم بود؟

این . سنتی بودروش هایخرید ابزار تخصصی در ایران، مخصوصاً دریل مگنت، محدود به سال ها

جی هم برای کاربران داخلی، بلکه برای مشتریان خارنه تنهاچند مشکل اساسی داشتند که روش ها

.می شدندمانع بزرگی محسوب 

نبود شفافیت در قیمت

شرایط بر اساس موجودی وهرکدامفروشنده ها. معمولاً ثابت و شفاف نبودندقیمت هادر بازار سنتی، 

دمی شاین موضوع باعث . و کاربر هیچ مرجع مطمئنی برای مقایسه نداشتمی دادندخودشان قیمت 

.بالا برودپروژه هاهزینه نهایی 

عدم اطمینان از اصالت کالا

دون بدستگاه هابسیاری از . مشکلات خریداران، تشخیص اصالت دستگاه بودبزرگ ترینیکی از 

از مدت کاربر پسمی شداین موضوع باعث . می شدندتقلبی عرضه برندهایواقعی یا حتی با گارانتی

.کوتاهی مجبور به تعمیر یا حتی تعویض کامل دستگاه شود

دسترسی محدود برای مشتریان شهرستانی و خارجی

برای. دیا کشورهای همسایه بودند، عملاً امکان خرید مستقیم نداشتنشهرستان هاکه در کاربرانی
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از مجبور بودند به تهران یا شهرهای بزرگ سفر کنند، یااورجینالخرید یک دریل مگنت 

.اضافی استفاده کنندهزینه هایبا واسطه ها

نبود خدمات پس از فروش متمرکز

صص یا تعمیرکار متخیدکیبود، دسترسی به قطعات اورجینالکه دستگاه مواردیحتی در 

انبی جهزینه هایو افزایش دستگاه هانتیجه این موضوع، خواب طولانی . ممکن نبودبه راحتی

.بود

شفافیت : توانسته این مشکلات را حل کندفروشگاه آنلاین دریل مگنت رحمانیاینجاست که 

و کتبی، ارسال به سراسر ایرانگارانتیبا اورجینالدستگاه های، عرضه قیمت هاکامل 

.کشورهای همسایه، و ارائه خدمات تخصصی پس از فروش

زبانه4تحولی به نام فروشگاه آنلاین 

کافی است فقطمی کنند، بیشتر کاربران تصور می شودوقتی صحبت از فروشگاه آنلاین ابزار 

ی از یکموانع زبانیاما در عمل، . محصول در سایت قرار بگیرد تا همه بتوانند آن را بخرند

نایع بسیاری از ص. مشکلات مشتریان خارجی در دسترسی به بازار ایران استبزرگ ترین

با به راحتینمی توانند، چندزبانهکشورهای همسایه و حتی اروپا به دلیل نبود محتوای 

.فروشندگان ایرانی ارتباط برقرار کنند

این مانع را از میان زبانه4فروشگاه آنلاین دریل مگنت راه اندازیفروشگاه رحمانی با 

.  عال استف–فارسی، انگلیسی، آلمانی و عربی –سایت به چهار زبان زنده دنیا . برداشته است

:این یعنی

پشتیبانی فارسی

امی در این بخش تم. زبان فارسی برای مشتریان داخلی و کاربران ایرانی طراحی شده است

دقیق به زبان ساده وگارانتیو شرایط قیمت ها، مقالات آموزشی، دستگاه هامشخصات فنی 

.تا خریدار بتواند با اطمینان تصمیم بگیردمی شودارائه 

پشتیبانی انگلیسی

ز ایران را ، امکان برقراری ارتباط با تمامی کاربران خارج ابین المللیزبان به عنوانانگلیسی 

ریقطمحصولات را بررسی کرده و از به سادگیمی توانندخارجی پیمانکاران. می کندفراهم 
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.همین زبان سفارش خود را ثبت کنند

پشتیبانی آلمانی

و حتی بخش  BDSمانند برندهایی. دنیاستمراکز تولید دریل مگنت در مهم ترینآلمان یکی از 

به همین دلیل، ارائه محتوای سایت به زبان. ریشه در این کشور دارند (Bosch) صنعتی بوش

.آلمانی پلی میان فروشگاه رحمانی و کاربران اروپایی ایجاد کرده است

پشتیبانی عربی

. کشورهای عربی حوزه خلیج فارس از بازارهای پرمصرف در زمینه تجهیزات صنعتی هستند

بدون ، قطر و عربستاناماراتکه صنایع در عراق، می کندپشتیبانی عربی این امکان را فراهم 

.مشکل زبانی به محصولات و خدمات فروشگاه رحمانی دسترسی داشته باشند

، بلکه برای استفروشگاه رحمانیبین المللینگاه نشان دهندهنه تنهاچندزبانهاین پشتیبانی 

، که از ایران خرید مطمئن داشته باشندمی دهداولین بار به مشتریان خارجی این امکان را 

.درست مثل یک فروشگاه اروپایی

خدمات فروشگاه آنلاین دریل مگنت رحمانی

عه آنچه مجمو. فقط به معنی فروش دستگاه نیستفروشگاه آنلاین دریل مگنتراه اندازی

تیبانی کامل از خدمات فنی و پشپکیج، ارائه یک می کندرحمانی را از دیگر فروشندگان متمایز 

ود تنها به دریافت دستگاه محدخریدشانکه می دهداین خدمات به مشتریان اطمینان . است

.و پایدار نیز هستبلندمدت، بلکه شامل خدمات نمی شود

معتبر جهانیبرندهایفروش 

ه در کبرندهایی؛ می شونددنیا عرضه شناخته شدهمطرح و برندهایدر فروشگاه رحمانی تنها 

.داده اندسطح جهانی امتحان خود را پس 

•) Euroboor ز بر یکی از معتبرترین تولیدکنندگان دریل مگنت با تمرک(:هلندیوروبور

.نوآوری و کیفیت ساخت

•) Bosch پرقدرت و بادوام ارائه دستگاه هاینامی آشنا در صنعت ابزار که (:بوش آلمان

.می دهد

•) BDS هایمدلبرند آلمانی در حوزه تولید دریل مگنت با تخصصی ترین(:آلمانبی دی اس 
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.حرفه ایصنعتی و 

اورجینالیدکیتأمین قطعات 

حمانی فروشگاه ر. استیدکیدر خرید دریل مگنت، دسترسی به قطعات نگرانی هابزرگ ترینیکی از 

و دبرگر؛ از مته می دهدرا وارد کرده و به مشتریان ارائه برندهااین اورجینالمستقیم قطعات به طور

.و قطعات الکتریکیگیربکسگرفته تا موتور، ابزارگیر

تعمیر تخصصی دریل مگنت

سین هایتکنتیم فنی رحمانی متشکل از . نیاز داردویژه ایتعمیر دریل مگنت به مهارت و دانش فنی 

این . می کنندکار بی دی اس، بوش و یوروبوربرندهایتخصصی روی به طوراست که آموزش دیده

اشته ندغیرمتخصصتعمیرکارانمشتریان در صورت بروز مشکل، نیازی به می شودموضوع باعث 

.باشند

واقعی و مشاوره فنی گارانتی

بی و کتگارانتی، همراه با می شودهر دستگاهی که از فروشگاه آنلاین دریل مگنت رحمانی خریداری 

اخلی و علاوه بر این، تیم مشاوره فنی مجموعه آماده پاسخگویی به مشتریان د. می گرددمعتبر ارائه 

.می رودبه شمار بین المللیاین پشتیبانی یک امتیاز ویژه برای کاربران . خارجی است

؟می دهدچگونه فروشگاه آنلاین دریل مگنت رحمانی به کشورهای همسایه خدمات 

مگنت و برای تأمین دریلمنطقه ایفروشگاه رحمانی فقط یک فروشگاه داخلی نیست؛ بلکه یک مرکز 

های این امکان را فراهم کرده که مشتریان کشورچندزبانهپشتیبانی . خدمات مربوط به آن است

.خرید کنندبه سادگیهمسایه ایران هم بتوانند 

دسترسی آسان برای عراق و کشورهای عربی

کل بدون مشمی دهداجازه اماراتدر عراق، کویت، قطر و پیمانکارانبه صنایع و وبسایتبخش عربی 

ینی و ارسال کالا به این کشورها از طریق مرزهای زم. زبانی محصولات را بررسی کرده و سفارش دهند

.می شودهوایی در کمترین زمان ممکن انجام 

ارتباط مستقیم با مشتریان اروپایی

و BDSل آلمانی مثبرندهایفرصتی ایجاد کرده تا صنایع اروپایی که با وبسایتوجود نسخه آلمانی 

Bosch موضوعاین. مستقیم با فروشگاه رحمانی ارتباط برقرار کنندبه طورآشنا هستند، بتوانند
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.کرده استتبدیلبین المللیتأمین کنندهجایگاه فروشگاه را از یک مرکز ایرانی فراتر برده و آن را به یک 

چندزبانهمشاوره فنی 

اوره را تیم رحمانی این مش. مشتریان خارجی اغلب برای انتخاب مدل مناسب نیاز به مشاوره دقیق دارند

ده همین موضوع اعتماد خریداران خارجی را چند برابر کرده و باعث ش. می دهدبه زبان مادری کاربر ارائه 

.فروشگاه رحمانی اولین انتخاب صنایع منطقه باشد

پشتیبانی قطعات و خدمات پس از فروش فرامرزی

مات ، لوازم مصرفی و حتی خداورجینالیدکیقطعات . خدمات فروشگاه به فروش دستگاه محدود نیست

ماً برای در بسیاری از موارد، قطعات مستقی. تعمیر تخصصی برای مشتریان خارجی نیز در دسترس است

.صنعتی دچار توقف نشوندپروژه هایتا می شوندمشتریان کشورهای همسایه ارسال 

فروشگاه آنلاین دریل مگنت رحمانی، پلی میان ایران و جهان: جمع بندی

مات پس از با مشکلاتی مثل نبود شفافیت، دسترسی محدود و کمبود خدسال هابازار ابزار صنعتی ایران 

ایط این شرفروشگاه آنلاین دریل مگنت رحمانیراه اندازیاما امروز با . می کردنرم دست وپنجهفروش 

.تغییر کرده است

پشتیبانی ا آنلاین در ایران است، بلکه ببه صورتاولین فروشگاه تخصصی دریل مگنت نه تنهااین مجموعه 

به یک توانسته خدمات خود را از مرزهای ایران فراتر ببرد و(فارسی، انگلیسی، آلمانی و عربی)زبانه 4

.تبدیل شودبین المللیمرجع 

صی خرید واقعی و خدمات تخصگارانتیبا اطمینان از اصالت کالا، قیمت شفاف، می توانندکاربران ایرانی 

.دمشتریان خارجی هم بدون محدودیت زبانی یا جغرافیایی به همان سطح خدمات دسترسی دارن. کنند

:انتخاب فروشگاه رحمانی یعنی

بی دی اس، بوش و یوروبوردنیا مثل برندهایخرید دریل مگنت از معتبرترین •

اورجینالیدکیدریافت قطعات •

چندزبانهاز تعمیر تخصصی و مشاوره فنی بهره مندی•

تجربه خریدی ساده، شفاف و مطمئن•

جعه رسمی ما مراوبسایتاگر به دنبال خرید دریل مگنت اصل با خدمات واقعی هستید، همین حالا به 

.را آغاز کنیدحرفه ایکنید و تجربه یک خرید 
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